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COMUNICATO N. 14  DELL’11 DICEMBRE 2023 
 

AGLI ISCRITTI 
 
 

DIRE BASTA A QUANTO PARE NON BASTA!!! 
 
 

Giungono ancora sempre più numerose in questi giorni le segnalazioni di criticità da 
parte dei colleghi che hanno linee di attività operative sulla piattaforma NOIPA.  

Nella fattispecie si lamenta che le linee avrebbero dovuto essere a disposizione degli 
Uffici il 6 dicembre scorso, ma la disfunzione del portale ha impedito di far andare a buon fine 
le lavorazioni eseguite (che non si chiudevano) nel senso che non venivano salvate dal sistema, 
facendo andare perso tutto il lavoro generato, senza neanche permettere la sola consultazione. 

Il calendario fornito da NOIPA agli operatori addetti ai servizi, in questo contesto, è 
pressante, incalzante ed insoddisfacente tenuto conto che la linea può essere sfruttata solo fino 
alle ore 14,00 ed esclusivamente nei seguenti giorni:  

  6 dicembre (solo gestione stipendi e gestione accessorie ore) 
12 dicembre (solo emissione urgente Unica); 
13 dicembre (solo emissione speciale Personale); 
15 dicembre (solo emissione speciale Accessori); 
18 dicembre (solo lavorazioni centralizzate). 
NOIPA ha stancato per il suo mal funzionamento, le tempistiche dettate ai colleghi sono 

inaccettabili perchè ripropongono stress emotivi non più sopportabili dai lavoratori.  
Ricordiamo che negli uffici stipendi delle RTS moltissimi Dirigenti hanno negato giorni 

di ferie e permessi per venire incontro alle disfunzioni di NOIPA che non devono mai più 
ricadere sui lavoratori ormai infastiditi anche per disagio che si crea nell’utenza, che mal si 
relaziona con i colleghi in servizio al front office. 

Fiduciosi in un autorevole intervento della Capo Dipartimento DAG e del Ragioniere 
Generale dello Stato, al fine di ristabilire le funzionalità informatiche in processi procedurali 
più consoni alle funzionalità degli Uffici preposti in considerazione dei relativi organici di fatto, 
anche per evitare spiacevoli mancanze nel raggiungimento degli obiettivi di esercizio.  

                
  Fraterni saluti. 

                                                                                        
Il Segretario Nazionale 

                                                                                              (Antonio Greco)        
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